
オンラインお見合い利用規約 

“いきいき岩手”結婚サポートセンター（以下「i-サポ」という）では、Zoom を利用したオンラインお見

合いを行っています。オンラインお見合いを利用する場合は i-サポ『ご利用のルール』に加え、下記条項の

遵守をお願いします。 

 

(１) オンラインお見合いの手順とお願い 

⚫ オンラインでのお見合いは、お見合いをする会員双方の合意があった場合のみ実施します。どち

らか一方の会員がオンラインでのお見合いを希望しなかった場合は、来所形式でのお見合いと

なります。 

⚫ オンラインでのお見合いは、i-サポがホストとなり、以下①～③いずれかの形式で実施します。 

① 双方の会員が自宅から参加 

② 一方の会員は自宅から、他方の会員はセンターから参加 

③ 双方の会員が別々のセンターから参加 

⚫ ご自宅から参加する場合には、以下①～④についてご了承ください。 

① お見合い成立後、i-サポから Zoom 招待 URL をフォローメッセージ（お見合い成立後に

使用できるメッセージツール）でお送りしますので、本利用規約ヘの同意の旨のご返信をお願

いします。 

② お見合い当日までに、ご利用環境の確認と接続テストを行います。 

③ お見合い当日は、開始前に本人確認を行いますので、会員番号と氏名の申し出をお願

いします。 

④ お見合い当日は、開始時間の 5 分前に事前にご案内した招待 URL からお見合いルー

ムに入室してください。 

⚫ お見合い時間は約 30 分です。 

⚫ 正当な理由なくお見合い開始時間に 10 分以上遅れた場合は当日のお見合いを中止します。

なお、今後の参加をお断りする場合がありますのでご了承ください。 

⚫ i-サポスタッフは最初のご挨拶が終了しましたらお見合いルームから退室させていただきます。そ

の後はお二人でご自由にお話しください。 

⚫ 交際が成立するまではお互いの個人情報の交換はできません。お見合い中に、ご自身のお名

前や連絡先等をお伝えすることもお控えください。 

⚫ 交際を希望するかどうかについて、お見合いの翌日までにご自身が登録した i-サポ各センターに

お伝えください。 

 

(２) オンラインお見合いの事前準備及びご利用環境について 

（事前準備） 



⚫ お見合いに関するやりとりは、原則としてフォローメッセージで行います。フォローメッセージを利用

するためにはマイページにログインする必要がありますので、事前にマイページにログインできるよ

うにしておいてください。 

⚫ Zoom を初めて利用する方は、事前に Zoom アプリをパソコンやスマートフォン、タブレットにイ

ンストールしてください。Zoom を安全で快適にご利用いただくために、最新バージョンをご利用

ください。 

※Zoom については、Zoom Video Communications, Inc が提供するサービスであり、

当センターが提供するサービスではありません。ご自身の責任でご利用をお願いします。Zoom

のご利用に関するトラブルについては、当センターでは責任を負いかねますのでご了承ください。 

⚫ Zoom で設定する表示名は本名ではなく、必ずニックネームを設定してください。 

⚫ パソコンを利用する場合は、カメラ機能が付いているかご確認ください。カメラ機能がない場合

は、外付けカメラ等のご準備をお願いします。イヤホンマイクは、必要に応じてお使いください。 

⚫ ご利用環境の準備ができない場合には、センターからの参加をご利用ください。 

 

（お見合いを実施する際） 

⚫ ご使用になる端末の充電が十分な状態、または充電ができる環境で行ってください。お見合い

の途中で電源が切れた場合、お見合いが中断してしまいます。 

⚫ 安定したインターネット環境で行ってください。大量のデータ量となりますので、Wi-Fi 環境での

参加を推奨いたします。 

※参考：オンラインお見合い動画パケット使用容量目安：１時間で約 600MB 

⚫ セキュリティ等の観点から、原則、ご自宅で行ってください。明るく静かな場所で、顔がアップにな

りすぎず、上半身が映るくらいの安定した位置に端末を固定してください。背景に個人情報等

が映りこまないようにご注意ください。 

 

(３) 禁止事項 

⚫ お見合い中の正当な理由がない退出。 

⚫ マスクの着用など、顔を隠す行為。 

 

個人情報保護の観点から、次のような行為は固くお断りします。万一判明した場合は、直ちに岩

手県へ報告し、法的措置をとらせていただきます。 

⚫ お見合い内容の録音及び録画。また、参加者や i-サポスタッフの肖像権やプライバシーを侵害

する行為。 

⚫ お見合いで知り得た秘密及び個人情報を本人の了解なく開示、漏洩及び利用する行為。 

⚫ 交際成立前に本人同士での個人情報を交換する行為。 

⚫ オンラインお見合い参加に関する情報の第三者への公開。 

 


